Pressemitteilung

Maklerzertifizierung als Giitesiegel fiir Qualitit
Franz Lanzendorfer ist Bonns erster zertifizierter Immobilienmakler

Bonn, 31. Mai 2011 - Lanzendérfer Immobilien gilt als Spezialist fiir Wohnimmobilien in Bonn. Seit
20 Jahren vermittelt das Unternehmen hochwertige Wohnimmobilien in Bonn und Umgebung. Um
den qualitativ vielseitigen und komplexen Aufgabenstellungen bei der Immobilienvermarktung
Rechnung zu tragen, hat sich Inhaber Franz Lanzendoérfer als erster Makler in Bonn von der DIA
Consulting AG fiir den Bereich Wohnimmobilien nach DIN EN 15733 zertifizieren lassen. Zum
Hintergrund dieses Schrittes sagt Franz Lanzendoérfer , Die Zertifizierung gilt fiir mich als
Giitesiegel der tiglichen Arbeit und ist Ausdruck der neuen Qualititsoffensive im Maklerbereich“.

Die Zertifizierung wird vom Immobilienverband Deutschland unterstiitzt, in dem Franz Lanzendérfer seit
Jahren Mitglied ist. Basis fiir die Zertifizierung stellt eine DIN dar, bei der es um den Immobilienmakler als
Person und die inhaltliche Qualifikation seiner Dienstleistung geht. So definiert die EU-Norm neben der
fachlichen Qualifikation die Verhaltensregeln fiir Immobilienmakler. Mit der Zertifizierung verpflichtet
sich der Makler zur Einhaltung des Moralkodex und der Informationspflichten. Dartiber hinaus wird der
zertifizierte Makler von der Zertifizierungsstelle tiberwacht und verpflichtet sich zur regelmiafligen
Weiterbildung.

Immobilienvermittlung ist Profisache und bedarf hoher fachlicher und sozialer Kompetenz. Aus diesem
Grund hat sich Franz Lanzendorfer dieser Qualititsoffensive in der Maklerbranche angeschlossen. Das
Giitesiegel bietet den Kunden mehr Sicherheit bei der Abwicklung von Immobiliengeschéaften und ist
gleichzeitig Ausdruck der Kompetenz und Fachkenntnis des Maklers.



